VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
ORGANIZACE JOGA V DENNIiM
ZIVOTE PRACHATICE PRO
POSKYTOVANI KURZU JOGY

1. Uvodni ustanoveni

o Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) spolku Joga v
dennim zivoté Prachatice, z.s., se sidlem ltalska 773, 38301 Prachatice,
identifikacni Cislo: 639 13 429, zapsané ve spolkovém rejstfiku vedeném u
Krajského soudu v Ceskych Budé&jovicich, spisova znacka L 2125,
kontaktni udaje: tel. +420 728 157 477, e-mail:
pavla.snelcerova@gmail.com (dale jen ,poskytovatel”) upravuji v souladu s
ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik
(dale jen ,obCansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran
vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy (dale jen ,smlouva®)
uzavirané mezi poskytovatelem a zajemcem o konkrétni kurz jogy (dale jen
,Zzakaznik®) prostfednictvim internetové pfihlasky zpracované
poskytovatelem. Internetova prihlaska je poskytovatelem vzdy zvefejnéna
na webové strance: http://www.sitarojova.cz/jdzprachatice (dale jen
,webova stranka“).

o Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v
umyslu nakoupit zbozi Ci sluzbu od poskytovatele, je pravnickou osobou Ci
osobou, jeZ jedna pfi objednavani zbozi v ramci své podnikatelské Cinnosti
nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

o Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy, ktera
vznika ve znéni pfihlasky odeslané zakaznikem, okamzikem potvrzeni
prihlasky poskytovatelem zaslanym na e-mailovou adresu zakaznika.

o Znéni obchodnich podminek mize poskytovatel ménit &i doplfiovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti
prfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. Prihlasovani do kurzi
o Zdakaznik se muze pfihlaSovat na konkrétni kurzy jogy prostfednictvim
webové piihlasky.
o Pred odeslanim pfihlasky ma zakaznik moznost zkontrolovat a ménit udaje,
které do pfihlasky uvedl.



Udaje uvedené v pfihlasce jsou poskytovatelem povaZzovany za spravné.
Odeslanim prihlasky se zakaznik zavazuje zaplatit za kurz dohodnutou
cenu.

o PrFihlaska, ktera neni zakaznikem zaplacena do 30 dni od odeslani, bude
stornovana, pfiCemz plati, Zze poskytovatel automaticky odstupuje od
smlouvy.

o Poskytovatel se zavazuje poskytovat kurz j6gy daného typu ve stanoveny
den, €as, obdobi a misto, vyjma statnich svatki nebo v€as oznamenych
terming.

3. Ceny
o Ceny kurzl jsou uvedeny na webové strance v informacnim letaku.
o Poskytovatel neni platcem DPH.

4. Platby
o Platbu za pfihlasku mize zakaznik provést pouze pfevodem na ucet.

5. Odstoupeni od smlouvy

o Ve smyslu ustanoveni § 1829 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky
zakonik, ma zakaznik - spotrebitel pravo od uzaviené smlouvy odstoupit
bez uvedeni divodu do 14 kalendarnich dnd od uzavieni smlouvy.
FormulaF k odstoupeni od smlouvy je na konci téchto obchodnich
podminek a je mozné jej zaslat poStou na adresu ltalska 773, 383 01
Prachatice; nebo e - mailem na adresu: pavla.snelcerova@gmail.com.

o Rozhodne-li se zakaznik odstoupit od smlouvy dle bodu 5.1 téchto
Obchodnich podminek, je povinen v oznameni o odstoupeni adresovaném
poskytovateli uvést Cislo pfihlasky (variabilni symbol) a islo svého
bankovniho uctu pro vraceni penéz. V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle
bodu 5.1. se smlouva od pocatku rusi.

o Po spInéni podminek dle bodu 5.2 téchto Obchodnich podminek
poskytovatel vrati zakaznikovi ve Ihuté neprekracujici 14 dni ode dne
doruceni oznameni o odstoupeni celou ¢astku zaplacenou zakaznikem za
prihlasku.

6. Zaruky a reklamace
o Vyfizovani reklamaci se fidi pfisluSnymi ustanovenimi Ob&anského
zakoniku.
o V pfipadé zjisténi neshody mezi popisem kurzu, na ktery se zakaznik
prihlasil, musi zakaznik co nejdfive informovat poskytovatele e-mailem
nebo telefonicky o zjisténych nedostatcich.



7. Ochrana osobnich udaju

o

VSechny osobni udaje poskytnuté zakaznikem v ramci internetové
prihlasky jsou shromazdované, zpracovavané a uchovavané v souladu s
Nafizenim (EU) 2016/679, o ochrané osobnich udaju — GDPR (dale jen
,Nafizeni®).

K poskytovani osobnich udaji dochazi pfi odeslani pfihlasky, a to v
rozsahu udaji uvedenych zakaznikem ve formulafi pfihlasky.

Zakaznik se pred odeslanim pfihlasky seznamil s Informaci poskytovatele o
zpracovani osobnich udaju na webovych strankach
http://www.sitarojova.cz/jogacentrum/

8. Vraceni kurzovného, nahrady a zruseni lekci

o

Kurzovné je mozné vratit v pfipadé dlouhodobé nemoci na zakladé
predloZzeného potvrzeni |ékafe. Za dlouhodobou nemoc se povazuje
absence minimalné ve tfech a vice po sobé navazujicich tydnech. Absenci
je nutno nahlasit (i v zastoupeni) do 10 pracovnich dnu od pocatku
absence na e-mailové adrese pavla.snelcerova@gmail.com a pozadat o
vraceni kurzovného do 10 dnl od skon&eni nemoci. Pokud u¢astnik v€as
dlouhodobou absenci nenahlasi a nepozada o vraceni kurzovného, ztraci
narok na vraceni kurzovného. V tomto pfipadé se kurzovné vraci na
zakladé vzorce dle vefejné dostupného ceniku na webu
http://www.sitarojova.cz/jdzprachatice.

Ukazkovy priklad: Lékarskym potvrzenim dolozena absence 2 mésice pfi
platbé pro vydéle¢né Cinné. Objednano: 5 mésicl = cena 2500 K¢&. Vyuzito:
3 mésice = cena 1800 K¢. K vraceni: 2500 K¢ — 1800 K¢ = 700 K¢.

V pfipadé absence hlasené Ci trvajici déle nez dva mésice ma poskytovatel
pravo pfihlasku stornovat, aby umoznil cvi€eni dalSim zajemcim. V tomto
pfipadé bude zakaznikovi vraceno kurzovné ode dne nahlaseni absence az
do konce semestru dle vypocCtu zminéného vyse.

V ostatnich pfipadech se kurzovné nevraci.

Kurzovné nelze vracet pfi platbé poukazkami, fakturou nebo darkovymi
poukazy.

Zameskané lekce Ize nahradit jen v ramci zaplaceného obdobi po
predchozi domluvé s recepci. PoCet moznych nahrad je urcen délkou
zaplaceného obdobi a je uveden v ceniku Jogy v dennim zZivoté Prachatice,
z. s. (dale jen JDZP). Zakaznik si mGze navic takto nahradit také lekce,
které odpadnou z davodu statniho svatku nebo prazdnin jogacenter.

V pripadé absence lektora zajisti poskytovatel adekvatni nahradu; nebo
dojde ke zruSeni kurzu. V tomto pfipadé budou zakaznici upozornéni v
predstihu e-mailem nebo pomoci zpravy SMS a zruSenou lekci si mohou
nahradit v jakémkoli dal$im kurzu z nabidky JDZP.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
https://joga.cz/kurzy-prihlasovani/#/

o Do mirné pokrocilych a pokroc€ilych kurzu je doporu€eno pfihlasit se az po
absolvovani pfedchozich dili Systému Joga v dennim Zivoté.

9. Zavérecné informace

o Dozor nad poskytovanim sluzeb vykonava Ceska obchodni inspekce (COI),
Inspektorat Ceska obchodni inspekce, Inspektorat pro Jihodesky kraj a
Vlysog&inu, Manesova 1803/3a, 370 21 Ceské Budséjovice.

o Smlouvy, jejichz soucasti jsou tyto obchodni podminky, se Fidi pravnimi
predpisy platnymi v Ceské republice.

o Tyto podminky plati od 1.7.2018.

PRILOHA 1 - PROVOZNIi RAD

1.

Kazdy klient je povinen seznamit se s Provoznim fadem jégacentra Jogy v
dennim Zivoté Prachatice, z.s. Zakoupenim jednorazového vstupu,
semestralniho kurzu €i jeho ¢asti nebo specialniho seminare potvrzuje, Ze se
s Provoznim fadem seznamil, a zavazuje se jej plné respektovat a dodrzovat.

Kazdy klient je povinen se pfi vstupu do prostor ur€enych pro cvi¢eni jogy

na vyzvani recepcniho Ci instruktora prokazat jménem nebo si zakoupit
jednorazovou (u lekci otevienych a vstupenkovych) ¢i semestraini lekci.
Aktualné platny cenik sluzeb je dostupny na webovych strankach. Uhrazené
vstupné opravnuje klienta ke vstupu do prostor jogacentra a vyuzivani
zarizeni a sluzeb.

Na kurz je tfeba dochazet v€as. Provozovatel si vyhrazuje pravo nevpustit
klienta na kurz, ktery jiz zacal. V tomto pfipadé nema klient pravo na nahradu.

. Pred vstupem do cviCebny je u€astnik povinen vypnout svlj mobilni telefon a

chovat se tiSe, tak aby nerusil ostatni uCastniky Ci personal. Do cviceben si
ucastnik nenosi ani tam nekonzumuje Zzadné potraviny. Klient dochazi na
kurzy v Cistém odévu, tak aby nebyl ostatnim na obtiz a neznecistil prostory
jégacentra. V prostorach jogacentra je zakazano koufit. V prostorach
jégacentra je zakazano konzumovat alkohol €i jiné omamné latky, ¢i pod jejich
vlivem navstévovat lekce a seminare.

Provozovatel nenese zadnou zodpovédnost za cennosti uloZzené v Satné
(osobni doklady, kli¢e, cennosti, Sperky, penize, platebni karty, notebooky a
jiné). Dojde-li k odcizeni Ci ztraté osobnich véci, je klient povinen neprodlené
informovat o této skute&nosti obsluhu recepce a kontaktovat Policii CR. Na
dodateCné ohlaseni kradeze Ci ztraty nebude bran zfetel.



6. Kazdy klient je povinen fidit se pokyny personalu. Vstup do cviCeben je
povolen pouze bez obuvi a v ponozkach. Obuv klienti nechavaiji v Satné.

7. Klienti vyuZzivaji veSkeré zafizeni a vybaveni Provozovatele na vlastni
nebezpedi. Kazdy klient je plné zodpovédny za svuj zdravotni stav. Jéga v
dennim Zivoté Prachatice, z.s. nenese Zadnou zodpovédnost za zdravotni
stav klientu. Kazdy klient je rovnéz povinen dodrzovat pokyny instruktora
vztahujici se ke cviceni a vybaveni. Jakékoli zranéni je nutné okamzité ohlasit
pfitomnému instruktorovi. B€hem lekci jogy nesmi klient ohrozit své zdravi,
ani zdravi ostatnich ucastnikl. Zakladni Iékarni¢ka prvni pomoci je k dispozici
v jogacentru. Po skonCeni lekce je povinen kazdy klient po sobé uklidit
vypujcené pomdcky.

8. Kilienti jsou povinni Fidit se pfislusnymi protipoZzarnimi pfedpisy, zodpovédné
zachazet s majetkem Provozovatele a dbat na dodrzovani poradku v
prostorach jégacentra.

9. Klienti zodpovidaji za Skody vzniklé porusenim Provozniho Ffadu, za ztratu ¢i
poskozeni majetku Provozovatele, a to v plné vys$i, i kdyz byla Skoda
zpusobena neumysinym jednanim.

10. Tisfiové telefonni linky:

112 TISNOVE VOLANi 150 HASICI 155 ZACHRANKA 158 POLICIE

PRILOHA 2 - FORMULAR OZNAMENi O ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Adresat: J6éga v dennim zivoté Prachatice, z.s., se sidlem ltalska 773, 38301
Prachatice, identifikaCni Cislo: 63913429, zapsan ve spolkovém rejstfiku vedeném u
Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich, spisova znadka L 2125.

Oznamuiji, ze timto odstupuji od smlouvy na kurz jégy:
Datum vzniku smlouvy (potvrzeni poskytovatele):
Cislo pfihlasky (variabilni symbol):

Jméno a pfijmeni spotrebitele:

Datum narozeni:

Bankovni spojeni pro vraceni kurzovného:

Podpis spotiebitele (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobég; v
pfipadé odesilani e-mailem staci zaslani ze stejné e-mailové adresy, jako byla
zaslana pfihlaska):



Datum:

Pokud chcete, uvedte prosim ddvod odstoupeni (neni to povinnost a divod nebude
mit vliv na vraceni kurzovného, ale poskytovateli tim pomuzete zlepSovat jeho
sluzby):



